Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 27 sierpnia 2021 r., znak: PO.RZT.70.416.2021/D/MB

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA
SCIEKOW
NA OKRES 3 LAT

obowigzujaca na terenie
gminy Skwierzyna



1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Zakfad Ustug Komunalnych spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Skwierzynie (zwane
dalej ,Spétkg" lub ,Przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym®) prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Skwierzyna, na podstawie zezwolenia wydanego decyzjg Burmistrza Miasta i Gminy w Skwierzynie z dnia 1 lipca
2006 r., znak RK-7625-31/1w$/2008.

Przedmiot dzialalnosci przedsigbiorstwa zgodnie z wyzej przywolanym zezwoleniem stanowi:
1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode — pobér, oczyszczanie i rozprowadzanie wody,
2) w zakresie zbiorowego odprowadzania ciekow -~ odprowadzanie | oczyszczanie §ciekéw.

Poza zakresem zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania §ciekow, Spolka prowadzi
dziatalno$¢ w zakresie:

1) wywoz nieczystosci i oczyszczanie ulic,

2)  zakup, rozmieszczenie oraz oproznianie ulicznych pojemnikéw na odpadki na zlecenie,

3) zamiatanie rgczne lub mechaniczne ulic i placéw publicznych,

4) zimowe utrzymanie drég i placéw na zlecenie

5) zaopatrywanie ludnoéci i jednostek uspotecznionych w pojemniki na nieczystosci stale, dezynfekcja i
konserwacja tych pojemnikéw, pobieranie optat za ich uzywanie, dochodzenie odszkodowan od
uzytkownikow pojemnikéw w przypadku uszkodzen, zniszczenia czy zgubienia,

6) $wiadczenie odptatnych uslug w zakresie wywozu nieczystosci statych i plynnych na zlecenie ludnosci i
jednostek uspotecznionych, naliczanie i egzekwowanie naleznosci zaktadu z tego tytutu,

7)  wspbipraca z instytucjami, zaktadami zainteresowanymi utrzymaniem czystosci w miescie i we wsiach
potozonych w rejonie zaktadu,

8) konserwacia i pielegnacja istniejgcych terenéw zielonych wraz z towarzyszaca im matg architekturg na
zlecenie,

9)  administrowanie cmentarzami

10) konserwacja zieleni na terenie cmentarzy komunalinych,

11) prowadzenie dokumentaciji terenéw zieleni miejskiej, pozostajacych w administracji zakiadu,

12) prowadzenie Punktu Selektywnej Zbiorki Odpadéw Komunalnych

2. Rodzaj i struktura taryf

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje wyboru rodzaju i struktury taryf, uwzgledniajac
lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw § 13
ust. 1 rozporzadzenia taryfowego). Rodzaje i struktury taryf okresla enumeratywnie § 14 rozporzadzenia
taryfowego.

Majac na wzgledzie powyzsze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, Przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne dokonalo wyboru taryfy niejednolitej wieloczlonowej zawierajacej:

1) rézng dla poszczegébinych taryfowych grup odbiorcéw cene za dostarczong wode,
2) rézne dia poszczegoinych taryfowych grup odbiorcéw stawki optat abonamentowych.



W zakresie zbiorowego odprowadzania §ciekéw Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonato
natomiast wyboru taryfy niejednolitej wielocztonowej zawierajace;j:

1) dia poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow cene za odprowadzone cieki,
2) rézne dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw stawki oplat abonamentowych,

Wskutek powyzszego, opracowana taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode przewiduje dziewigé
taryfowych grup odbiorcéw ustug, a taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw przewiduje plegé taryfowych grup
odbiorcow usiug.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenie
taryfowej grupy Opls taryfowej grupy odbiorcéw ustug
odbiorcéw

Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bgdgcy odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi,
rozliczani na podstawie wskazar wodomierza giéwnego w jednomiesigcznym okresie
rozliczeniowym.

Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bgdacy jednoczesnie odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania $ciekdéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez
ludzi, rozliczani na podstawie wskazar wodomierza gtéwnego w jednomiesiecznym okresie
rozliczeniowym.

Qdbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedacy odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi,
rozliczani na podstawie wskazari wodomierza gléwnego w trzymiesigcznym okresie
rozliczeniowym.

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wodg przeznaczong do spozycia przez
ludzi, rozliczani na podstawie wskazarn wodomierza gtéwnego w trzymiesigcznym okresie
rozliczeniowym.

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedacy odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi,
rozliczani na podstawie przecietnych norm zuzycia wody w trzymiesiecznym okresie
rozliczeniowym.

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez
ludzi, rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody w trzymiesigcznym okresie
rozliczeniowym.

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedacy odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do pozostatych celéw, rozliczani
na podstawie wskazan wodomierza gléwnego w jednomiesiecznym okresie
rozliczeniowym.

Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do pozostalych
celéw, rozliczani na podstawie wskazart wodomierza giéwnego w jednomiesiecznym
okresie rozliczeniowym.

Odbiorca ustug — Gmina Skwierzyna pobierajgca wode na cele okresione w art. 22 ustawy
W9 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg | zbiorowym odprowadzaniu &ciekéw,
w czteromiesigcznym okresie rozliczeniowym.

w1

w3

w4

W5
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Sformulowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcéw ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode
oznaczajg odpowiednio:

a) woda przeznaczona do spozycia przez ludzi — woda do celéw realizacji zadarl wlasnych gminy w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia ludnoéci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, o ktérej mowa w art. 274 pkt
4 Prawa wodnego;

b) woda przeznaczona do pozostalych celéw — woda do celéw okreslonych w art. 274 pkt 2 Prawa wodnego,
nie bedaca wodq przeznaczong do celéw, o ktérych mowa powyzej;

) przecigtne normy zuzycia wody — przecigtne normy zuzycia wody dla poszczegéinych odbiorcéw ustug, ktére
stanowig podstawe ustalania ilosci pobranej wody w razie braku wodomierza, okre$lone w drodze
rozporzgdzenia przez ministra wlagciwego do spraw gospodarki wodnej na podstawie art. 27 ust. 3 ustawy o
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu ciekéw: rozporzadzenie obowigzujace na dzien
ztozenia wniosku ~ Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia
przeciginych norm zuzycia wody (Dz. U. z 2002 r., Nr 8 poz. 70);

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Oznaczenie
taryfowej grupy Opis taryfowej grupy odbiorcéw ustug
odbiorcéw

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, nie bedacy jednoczesnie odbiorcami
K1 ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan urzgdzenia
pomiarowego lub wodomierza gtéwnego, w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym.
Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami
K2 ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie wskazar urzadzenia
pomiarowego lub wodomierza gtéwnego, w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym.
QOdbiorey ustug zbiorowego odprowadzania éciekéw, nie bedacy jednoczesnie odbiorcami
K3 ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazar urzadzenia
pomiarowego lub wodomierza gtéwnego, w trzymiesigcznym okresie rozliczeniowym.
Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania §ciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami
K4 ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazari urzagdzenia
pomiarowego lub wodomierza gléwnego, w trzymiesigcznym okresie rozliczeniowym.
Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami
K5 ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, roziiczani na podstawie przecietnych norm
zuzycia wody, w trzymiesigcznym okresie rozliczeniowym

Uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcéw usiug zbiorowego odprowadzania §ciekéw sformutowanie
przecigtne normy zuzycla wody oznacza przecigtne normy zuzycia wody dla poszczegélnych odbiorcéw ustug,
ktére stanowiq podstawe ustalania ilosci pobranej wody w razie braku wodomierza, okreslone w drodze
rozporzgdzenia przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki wodnej na podstawie art, 27 ust. 3 ustawy o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu éciekéw; rozporzadzenie obowigzujgce na dzien
zlozenia wniosku — Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreélenia
przecigtnych norm zuzycia wody (Dz. U, z 2002 r., nr 8 poz. 70).



4. Rodzaje i wysoko$é cen | stawek optat

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

w okresie od 1 do 12 miesigca w okresie od 13 do 24 mieslaca w okresie od 25 do 36 miesigca
obowiazywania taryfy obowigzywania taryfy obowigzywania taryfy
Grupa i Stawka opfaty Cena Stawka optaty Baid Stawka optaty ‘
taryfowa abonamentowe) abonamentowej abonamentowej
{w zt/okres [w zt/okres (w zt/okres
fddil. rozliczeniowy] LW i) rozliczeniowy) [ w zt/m’) rozliczeniowy]
netto | brutto | netto | brutto | netto | brutto | netto | brutto | netto | brutto | netto | brutto
w1 4,61 4,98 12,18 13,15 4,80 5,18 12,33 13,32 4,98 5,38 12,52 13,52
w2 4,61 4,98 6,86 741 4,80 5,18 6,93 7.48 4,98 5,38 7,02 7.58
w3 4,61 4,98 15,26 16,48 4,80 5,18 15,38 16,61 4,98 5,38 15,55 16,79
w4 4,61 4,98 9,94 10,73 4,80 5,18 9,98 10,77 4,98 5,38 10,04 10,84
W5 4,61 4,98 10,30 11,13 4,80 5,18 10,35 11,18 4,98 5,38 10,42 11,25
W6 4,61 4,98 7,46 8,06 4,80 5,18 7,46 8,06 4,98 5,38 7,48 8,08
W7 4,64 5,01 12,18 13,15 4,83 5,22 12,33 13,32 5,02 5,42 12,52 13,52
W8 4,64 5,01 6,86 7.41 4,83 5,22 6,93 7,48 5,02 5,42 7,02 7,58
w9 4,64 5,01 7.23 7,80 4,83 5,22 7,30 7,89 5,02 5,42 7,40 7,99
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
w okresie od 1 do 12 miesigca w okresie od 13 do 24 mieslaca w okresle od 25 do 36 miesigca
obowiazywania taryfy obowlgzywania taryfy obowigzywania taryfy
Grupa Ehes Stawka oplaty Gl Stawka opfaty Cani Stawka opfaty
taryfowa abonamentowej abonamentowe) abonamentowe]
[w zt/okres [w zt/okres [w zt/okres
Lwayar) rozliczeniowy] Dwztfwi rozliczeniowy) [wzyiw'] rozliczenlowy)
netto | brutto | netto | brutto | netto | brutto | netto | brutta | netto | brutto | netto | brutto
K1 5,82 6,29 15,06 16,27 6,04 6,52 15,44 16,67 6,24 6,74 16,20 17,50
K2 5,82 6,29 9,74 10,52 6,04 6,52 10,03 10,83 6,24 6,74 10,70 11,56
K3 5,82 6,29 23,91 25,82 6,04 6,52 24,69 26,66 6,24 6,74 26,59 28,72
K4 5,82 6,29 18,59 20,07 6,04 6,52 19,28 20,83 6,24 6,74 21,09 22,77
K5 5,82 6,29 16,11 17,40 6,04 6,52 16,77 18,11 6,24 6,74 18,52 20,00

Do ceni stawek optat abonamentowych netto podanych w powyzszych tabelach, dolicza si¢ aktualnie obowigzujgcy
podatek VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawke podatku VAT obowigzujgcg na dzien
ztozenia wniosku — 8%.

Stawka optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemysiowych do urzadzen

kanalizacyjnych

Tabela 1 Wartosci graniczne dla wprowadzania ciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych

Dopuszczalna
Lp. Wskaznlk Jednostka Wiatokd
1. 2. 3. 4.
1. | Temperatura °C 35
2. | Odczyn pH - 8,6-95




3 ?Chhe:?ri:;ne zapotrzebowanie tlenu g Oa/m?® 1050
4| zaponzsbowanie fonu (82T 90sm | 650
5. | Zawiesina og6ina g/m? 550
6. | Azot ogbiny g/m? 120
7. | Azot amonowy g N nHa/m3 100
8. | Fosfor ogéiny g P/m? 15

Tabela 2 Stawka oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do

urzgdzen kanalizacyjnych

Jednostkowa | Jednostkowa
Lp. WskaZnik Jednostka | stawka opfaty | stawka oplaty
netto brutto
1. 2, 3. 4,
1. | Temperatura
Za Scieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczalng 0662t 0722t
wielko$¢ o mniej niz 5°C - za kazdy stopien przekroczenia ' '
Za $cieki, ktorych temperatura przekracza dopuszczalng 1.3221 14321
wielkos¢ o 5°C i wigcej - za kazdy stopier przekroczenia ' '
2. | Odczyn pH
Za Scieki, ktérych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od 13224 143zt
doinej wartosci dopuszczalnej o mniej niz 0,5 pH ' '
Za Scieki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od 33024 35721
dolnej wartodci dopuszczalnej o 0,5 pH do 1,5 pH ! '
Za $cieki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od 6 5621 7 112t
dolnej wartosci dopuszczalnej o wigcej niz 1,5 pH do 2,5 pH ' '
Za $cieki, ktérych pH jest wyzsze od gormej albo nizsze od
dolnej wartosci dopuszczalnej o wigcej niz 2,5 pH e s IS
3. | Chemiczne zapotrzebowanie tlenu (ChZTc) zt/kg 945z 10,21 zt
4. | Pieciodobowe biochemiczne zt /' kg 6,42 zI 6,93 z
zapotrzebowanie tlenu (BZTs)
5. | Zawiesina ogéina 2/ kg 5232t 565 zi
7. | Azot amonowy 2t/ kg 51,97 2t 56,13 zt
8. | Fosfor ogéiny zt/ kg 129,94 zt 140,34 zt




Zasady naliczania oplat za przekroczenle warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzeri

kanalizacyjnych:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest obowigzane do prowadzenia regularnej kontrali ilosci
i jako$ci odprowadzanych $ciekow oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzgdzer
kanalizacyjnych.

Stwierdzenia przekroczenia lub naruszenia dopuszczalnego stanu $ciekéw lub dopuszczalnych warto&ci

wskaznikéw zanieczyszczerh w $ciekach wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa

wodociggowo-kanalizacyjnego odbywa sie na podstawie:

a) kontroli przeprowadzanych przez Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne i dokonywanych w ich
trakcie pomiaréw,

b) pomiaréw prowadzonych przez podmiot wprowadzajacy $cieki przemystowe do urzgdzen
kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, obowigzany do dokonania takich
pomiarbw.

Odbiorca uslug (dostawca Sciekéw) uiszcza optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw
przemystowych do urzadzeri kanalizacyjnych, powigkszone o nalezny podatek VAT (aktualng stawke).
Opfata za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekéw lub dopuszczalnych wartoéci wskaznikéw
zanieczyszczen we wprowadzanych §ciekach naliczana bedzie w oparciu o ilos¢ $ciekéw wprowadzong do
urzadzer kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w okresie od daty stwierdzenia
przekroczenia do dnia jego ustania. llos¢ éciekéw okreslana bedzie na podstawie wskazari urzadzenia
pomiarowego, a w przypadku jego braku, na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego, badz w inny sposdb
wynikajgcy z umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie ciekéw zawartej z odbiorcq ustug.

Oplaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu &ciekéw lub dopuszczalnych wartosci wskaznikéw

zanieczyszczer: we wprowadzanych $ciekach naliczane bgda dla ilosci Sciekéw okreslonej zgodnie z pkt 4 do

dnia ustania przekroczenia.

Za dzieri ustania przekroczenia przyjmuje sig:

a) dzieri ponownej kontroli, dokonanej przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stwierdzajgce]

ustanie przekroczer warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych,

b) dzieh pobrania przez akredytowanego prébkobiorce probki do badania w wybranym przez odbiorce ustug
laboratorium posiadajagcym akredytacje na przeprowadzenie badarn &ciekéw w zakresie parametréw
$ciekéw, w jakich stwierdzono przekroczenie, pod warunkiem dokonania odczytu wskazan urzadzen
pomiarowych lub wodomierzy przez pracownikéw Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w dniu
pobrania préb $ciekéw, a nadto jezeli wyniki badan potwierdza ustanie przekroczer dopuszczalnych
warunkéw wprowadzania Sciekéw do kanalizacji, przy zachowaniu okreslonych w pkt 7 warunkéw
dotyczacych mozliwoéci odczytu urzadzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku — wodomierza
gtéwnego.

W zakresie nieuregulowanym w taryfie, przy stosowaniu oplat za przekroczenie stosuje si¢ odpowiednio

przepisy Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie ustalania optat podwyzszonych

za przekroczenie warunkéw wprowadzania éciekéw do wod lub do ziemi (Dz. U. z 2017 r., poz. 2501).

Odbiorcy usiug przystuguje prawo ponownej kontroli (rekontroli) jako$ci $ciekéw w terminie wczesniejszym niz

zaplanawane przez Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne. O zamiarze przeprowadzenia kontroli

(rekontroli) przez akredytowane laboratorium odbiorca ustug winien pisemnie powiadomié Przedsigbiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne z wyprzedzeniem co najmniej 2 dni, gwarantujac tym samym mozliwoéé udziatu

przedstawiciela Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w poborze préb éciekéw oraz odczytu
urzadzenia pomiarowego (a w przypadku jego braku — wodomierza gtéwnego). O wynikach kontroli odbiorca



9)

ustug winien powladomi¢ Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w formie pisemnej w terminie 14 dni od
daty przeprowadzenia kontroli.

W przypadku, gdy ponowna kantrola przeprowadzona przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub
kontrola wykonana na zlecenie odbiorcy ustug (dostawcy $ciekéw) nie potwierdzi ustania przekroczen,
Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne naliczat bedzie od dnia przeprowadzenia ponownej kontroli
optate wedtug przekroczer, jakie wykazaty wyniki badan tej kontroli.

Sposéb prowadzenia kontroli jako$ci $ciekéw:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

1

2)

Kontrole prowadzone sq w oparciu o przepisy rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r.
w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow $ciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania
$ciekéw do urzadzed kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1757 z pézn. zm.), w szczegolnosci po
powiadomieniu odbiorcy ustug z co najmniej 48 godzinnym wyprzedzeniem.

Pobér prob odbywa sig w punkcie kontrolno-pomiarowym wskazanym w umowie o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekéw, a w przypadku braku okreslenia takiego miejsca w umowie, w miejscu ustalonym na
zasadach wskazanych w § 11 ust. 1 rozporzgdzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie
sposobu realizacji obowiazkéw dostawcow $ciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciek6éw do
urzgdzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1757 z pbzn. zm.).

Pobér prob &ciekéw przemyslowych w ramach kontroli ich jakosci odbywat si¢ bedzie w obecnosci
upowaznionego przedstawiciela odbiorcy usiug (dostawcy éciekéw). W przypadku stosowania urzgdzer do
automatycznego poboru prébek plombowanie oraz odplombowanie urzadzenia odbywajg si¢ w obecnosci
przedstawiciela odbiorcy ustug. Nieobecnosé przedstawiciela odbiorcy ustug nie stanowi przeszkody dla
pobrania préb $ciekéw przemystowych, pod warunkiem, ze zostat zawiadomiony o kontroli i prawie wyznaczenia
przedstawiciela i z tegoz prawa nie skorzystat.

Z poboru préb $ciekéw sporzadzany jest protokdt w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

W przypadku braku dostgpu do punktu kontrolno-pomiarowego okre$lonego w umowie o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie $ciekdéw, pobiera sig $cieki z punktu najblizej usytuowanego. Zmiane punktu uwzglednia sig
w protokole. Zmiang akceptuje odbiorca uslug lub jego upowazniony przedstawiciel obecny przy poborze,
podpisujac protokét. Nieobecno§¢ Odbiorcy usiug lub przedstawiciela odbiorcy ustug nie stanowi przeszkody
dla pobrania préb $ciekéw przemystowych na zasadach okre$lonych niniejszym punktem, pod warunkiem, ze
zostat zawiadomiony o kontroli i prawie wyznaczenia przedstawiciela i z tegoz prawa nie skorzystal.

O stwierdzeniu przekroczenia lub naruszenia Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje w formie
pisemnej odbiorcg uslug (dostawce $ciekéw) w terminie do 10 dni od daty zakoriczenia kontroli.

Warunki rozliczet z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenla
pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sg prowadzone przez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami uslug na podstawie okreslonych w taryfach cen
i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych &ciekéw zgodnie z przepisami ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu ciekéw i rozporzgdzenia taryfowego.
Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw ustala sig jako iloczyny
taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajgcych im ilosci $wiadczonych usiug. tgczna naleznosé za
zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw pobierana jest w okresach rozliczeniowych
jedno i trzymiesiecznych.
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3) llo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza gléwnego,
aw przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okreslone w odrebnych przepisach
prawa (Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreélania przecigtnych
norm zuzycia wody - Dz.U. Nr 8, poz. 70).

4) llos¢ odprowadzonych &ciekow ustala si¢ na podstawie wskazali urzadzen pomiarowych. W razie braku
urzadzeri pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sig na podstawie umowy, o ktérej mowa w art. 6
ust. 1 u.z.z.w., jako rownq ilo$ci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

5) W rozliczeniach iloéci odprowadzonych $ciekéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie wytacznie
w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

6) llos¢ odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami usiug, ktérzy zainstalowali na wlasny koszt
wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci réznicy odczytéw wodomierza gtéwnego i dodatkowego.

7) Jezeli taryfa zawiera stawke oplaty abonamentowej, naleznosci wynikajgce z wysokosci tej stawki sg
regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobieral wode Ilub odprowadzal §cieki w okresie
rozliczeniowym.

8) Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktéry nie moze byé krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb.

9) Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezer do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

10) W przypadku nadplaty zalicza si¢ jg na poczet przyszfych naleznoéci lub, na Zqdanie odbiorcy ustug, zwraca
sig jg w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

11) W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gléwnego iloé¢ pobranej wody ustala sie na
podstawie &redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnoéci dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidiowego
dziatania wodomierza.

12) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie
prawidtowoéci dziatania wodomierza gtéwnego.

13) W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez
odbiorce uslug zastrzezer, pokrywa on koszty sprawdzenia.

14) Gmina obcigzana jest na podstawie cen i stawek opfat ustalonych w taryfie za poréb wod na cele, o ktérych
mowa w art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu §ciekéw.

15) Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe okresla regulamin dostarczania wody i odprowadzania
$ciekow.

6. Warunki stosowania cen i stawek opfat

6.1. Zakres éwiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw ustug
Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dla wszystkich taryfowych grup odbiorcéw ustug Swiadczy
ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania §ciekéw w zakresie okreslonym
regulaminem dostarczania wody | odprowadzania $ciekéw, przyjetym Uchwatg Nr \/37/07 Rady Miejskiej
w Skwierzynie z dnia 28 marca 2007 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw.

W zakresie ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw usiug znajdujg sie:

1) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach zgodnych z obowigzujgcymi przepisami,
w tym dotyczacymi jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
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2)

3)

4)

5)

6)

montaz i utrzymanie w peinej sprawnosci technicznej wodomierzy gtéwnych w miejscu do tego
przeznaczonym,

okresowa kontrola parametréw wody dostarczanej do odbiorcéw ustug w zakresie i z czgstotliwoscia
zgodng z obowigzujgcymi przepisami,

utrzymanie w stanie pelnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen wodociggowych dostarczajacych
wode do instalacji nalezgcych do odbiorcéw ustug,

odbidr i oczyszczanie $ciekéw dostarczanych przez odbiorcéw ustug kanalizacyjnych w zakresie
zgodnym z obowiazujacymi przepisami i pozwoleniem wodnoprawnym na szczegéine korzystanie
z wod,

utrzymanie w stanie peinej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen kanalizacyjnych odbierajgcych
$cieki z nieruchomoéci nalezgcych do odbiorcéw ustug kanalizacyjnych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw dokonywane jest dla wszystkich

odbiorcéw ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia ciaglo$¢ dostaw odpowiedniej jako$ci wody oraz

niezawodne odprowadzanie $ciekéw, majgc na uwadze ochrone intereséw odbiorcow ustug, wymagania ochrony
$rodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Szczegétowy zakres éwiadczonych uslug na rzecz poszczegdinych taryfowych grup odbiorcéw ustug
okreslajq wyczerpujaco opisy grup zawarte w pkt 4 projektu taryf, kidre zdeterminowane sa charakterystyka zuzycia
wody lub odprowadzanych $ciekéw, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekow, a takze sposobem rozliczen za $wiadczone ustug.

Zasadnicze powody dla wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw to:

1)
2)

rozne wysokosci ceny za 1m? dostarczonej wody
rézne wysokoéci stawek opfat abonamentowych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania éciekow.

Wyodrgbnienie taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode dokonane

zostato przez Spéltke w oparciu o nastepujgce kryteria:

1) réznicujace ceng za 1m? dostarczonej wody - z uwagi na rézng wysokosé stawki optaty za ustugi wodne

— opfaty zmiennej za pobdr wéd;
2) rdznicujgce stawke oplaty abonamentowe;:

a. zakres $wiadczonych uslug na rzecz poszczegdlinych taryfowych grup odbiorcéw usiug tzn.,
pojedyncza usluga zbiorowego zaopatrzenia w wodg czy tez ustuga jednoczesna tj. zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw:

b. podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz gtéwny, przecietne normy zuzycia wody,

c. okresy rozliczeniowe tj. jedno i trzymiesigczne okresy, w ktérych Przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje rozliczer naleznoéci z tytutu dostarczonej wody lub odprowadzonych
$ciekéw na rzecz odbiorcy ustug,
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Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcéw uslug w oparciu o rézng wysokoéé uiszczanej optaty zmiennej
za uslugi wodne wynika z przepiséw Rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia 22 grudnia 2017 r. w sprawie
jednostkowych stawek za ustugi wodne. | tak:

1) do grup W1 — W8 zostali przypisani odbiorcy uslug pobierajacy wode na cele okrelone w §5 ust. 1 pkt 40
ww. rozporzadzenia, poniewaz Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z tegoz tytutu uiszcza oplate
za ustuge wodng w wysokosci 0,068 zt za 1m?;

2) do grup W7 — W9 zostali przypisani odbiorcy uslug pobierajgcy na pozostale z celéw okreslonych w §5
ust. 1 innych anizeli wymieniony w pkt 1 powyzej, poniewaz Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
Z fegoz tytulu uiszcza oplate za ustuge wodng w wysokosci 0,115 zt za 1m3.

Wyodrgbnienie taryfowych grup odbiorcéw usiug w oparciu o zréznicowang wysokosé stawki oplaty
abonamentowej wynika z tego, iz w my$| art. 2 pkt 13 u.z.z.w., przez taryfowa grupe odbiorcéw rozumieé nalezy
odbiorcéw ustug wyodrgbnionych na podstawie m.in. warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow, a takze na podstawie sposobu rozliczen za $wiadczone uslugi. Podstawg zréznicowania
stawki optaty abonamentowej sg zatem rozne koszty gotowosci do $wiadczenia ustug, odczytéw wodomierzy lub
urzadzeri pomiarowych oraz rozliczenia naleznosci za dostarczong wode lub odprowadzone &cieki,

Spotka dokonata nadto wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego
odprowadzania $ciekdw, w oparciu o nastepujgce kryteria réznicujgce stawek optaty abonamentowe;:

1) zakres $wiadczonych ustug na rzecz poszczegdinych taryfowych grup odbiorcéw usiug tzn.,
pojedyncza usluga zbiorowego zaopatrzenia w wodg czy tez ustuga jednoczesna tj. zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw;

2) podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz gtéwny oraz przecietne normy zuzycia wody,;

3) okresy rozliczeniowe tj. jedno i trzymiesigczne okresy, w ktérych Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje rozliczeri naleznoéci z tytulu dostarczonej wody lub odprowadzonych $ciekow
na rzecz odbiorcy usiug,

W przeciwieristwie jednak do taryfowych grup odbiorcéw w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode,
w przypadku taryfowych grup odbiorcéw uslug z zakresu zbiorowego odprowadzania $ciekéw, opfata za ustugi
wodne nie stanowi kryterium wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcéw, poniewaz Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne uiszcza optate zmienng w wysokoéci tadunkéw w catym tacznym wolumenie $ciekéw oczyszczonych.

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne stosuje optaty abonamentowe, ktére obejmujg m.in. koszly
ponoszone niezaleznie od tego, czy odbiorcy ustug korzystajg z uslug $wiadczonych przez Spélike.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zgodnie z posiadanym zezwoleniem na prowadzenie dziatalnosci
zobowigzane jest bowiem do zachowania ciggtoéci $wiadczonych uslug, a co za tym idzie, do stalej gotowosci.
Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych ponoszonych kosztéw. Wdrozenie projektowanej taryfy
gwarantuje rodki na pokrycie minimalnego poziomu kosztéw biezacego utrzymania ciggtosci dostaw i bardziej
sprawiedliwy rozkiad tych kosztéw.

6.2. Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcéw ustug

Spélka dostarcza wodg w ilosci oczekiwanej przez odbiorcéw ustug, a jakoéé wody produkowanej przez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zgodna zaréwno z normami krajowymi, jak i normami
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europejskimi. Parametry jako$ciowe sg zgodne z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 .
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294),

W ramach standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw uslug Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne speinia obligatoryjne wymagania dotyczace poziomu $wiadczonych ustug wynikajace z przepiséw
prawa powszechnie obowigzujgcego oraz regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
obowigzujgcego na terenie Gminy Skwierzyna.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dostarcza nadto odbiorcom ustug niezbedne informacje, w
szczegoblnosci:

1) informacie na temat praw przystugujgcych klientowi i obowigzkéw dostawcy wody / odbiorcy $ciekéw,
warunkéw zawierania uméw, sposobow zalatwiana reklamacji i dochodzenia praw, sposobow rozliczen,
réwniez informacje na temat kar,

2) informacje finansowe - o wysoko$ciach cen i oplat za wode oraz &cieki wynikajacych z przyjetych taryf,

3) informacje na temat procedur obowigzujacych w Przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym (informacje
0 warunkach podtgczenia do sieci wod.-kan., informacje o procedurach odczytu wodomierzy i fakturowania,
wptacania naleznoéci, zglaszania i usuwania awarii, wstrzymywania dostarczania wody, rozwigzywania
umow),

4) informacje dotyczace strategii ogéinej, diugofalowych planéw rozwoju Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz lokalnego rozwoju ekonomicznego.

Spéika zapewnia calodobowq obsiuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzer wodociagowych
i kanalizacyjnych.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane na wniosek zlozony przez odbiorce ustug
do udzielania wszelkich informacji dotyczacych:
1)  prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce usiug umowy,;
2)  warunkéw przytaczenia sig do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej;
3)  wystepujgcych zaklocer w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekéw:
4)  wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych lub urzadzeri kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w $wiadczeniu usiug.

Spotka w wyzej wskazanym zakresie udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu Ilub
elektronicznych srodkéw przekazu niezwiocznie, jednakze w terminie nie diuzszym niz 3 dni od daty wplywu do
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wniosku. W przypadku gdy wniosek o udzielenie informacji jest
wyrazony w formie pisemnej, Spélka udziela odpowiedzi w tej same] formie w terminie nie diuzszym niz 14 dni od
dnia otrzymania proby, chyba Ze osoba zwracajaca si¢ o informacje wyraznie zaznaczyta, ze informacja ma by¢
jej udzielona w jednej z form wskazanych w zdaniu poprzednim. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania
ustaleri wymagajacych okreséw dluzszych niz terminy wskazane w zdaniach poprzednich, Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne przed uptywem tych terminéw informuje o tym osobe, ktéra zlozyta prosbg o informacje
i wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi. Termin ten nie powinien byé dluzszy niz 30 dni od dnia
ztozenia wniosku.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przeprowadzania badania jakosci wody zgodnie
z obowigzujgcym rozporzgdzeniem w tym zakresie oraz posiadanymi pozwoleniami wodnoprawnymi.
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Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem
co najmniej 2-dniowym. Ponadto Spélka ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé odbiorcow ustug,
W sposob zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
oile czas ich trwania przekracza 6 godzin. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody
przekraczajace] 12 godzin Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnié zastepczy punkt
poboru wody | poinformowac¢ o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody:.

W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwiocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcow uslug, w sposbb
zwyczajowo przyjety, w szczegéinosci w lokalnych $rodkach masowego przekazu i na swojej stronie internetowej,

Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczgcych sposobu $wiadczenia przez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustugi, w szczegélnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi oraz wysokosci naliczone] opfaty. Wszystkie reklamacje dotyczace usiug mozna zglaszaé
w siedzibie Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego osobiscie do protokotu lub w formie pisemnej na jego
adres lub w postaci elektronicznej na adres e-mail wskazany przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
na stronie internetowej. Odbiorca ustug, ktéry skiada reklamacje, powinien wskazaé przedmiot reklamacji,
przedstawi¢ okolicznoéci uzasadniajgce reklamacje oraz wskaza¢ lub dotgczyé dokumenty lub inne dowody
umozliwiajgce jej rozpatrzenie. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzyé
reklamacje i udzieli¢ pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia
jej wniesienia, za ktérg przyjmuje si¢ date jej wplywu do siedziby przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

Odbiorcy ustug majg mozliwo$¢ kontaktowania sie telefonicznie na numer Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego w godzinach pracy Spéiki, tj., od poniedziatku do pigtku od 7°° — 15°° pod numerem telefonu:
95 7170 880. Po godzinach pracy Spéiki, odbiorcy ustug majg mozliwosé zgloszenia awarii pod numerem telefonu:
95 7172027 lub e-mailem: sekretariat@zuk-skwierzyna.pl.

Z UP. DYREKTORA

Rompp Strzelczyk
ZASTERJA DYREKTORA
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